Problemen en oplossingen

Waarom kan ik bepaalde pagina's niet openen?

Als u sommige pagina's wel en sommige pagina's niet kan openen, ligt het
probleem waarschijnlijk bij de maker van de betreffende pagina's. Probeer de
pagina(’s) bij iemand anders te openen en kijk of het daar wel gaat. Werkt het daar
ook niet, dan ligt het aan de maker van de pagina.

Werkt de pagina via een andere verbinding wel, dan kun u op uw computer kijken of
u een firewall geinstalleerd heeft. Dergelijke programma's kunnen websites
blokkeren als ze een vermoeden hebben dat de inhoud schadelijk is. U kunt dan in
de instellingen van de firewall de pagina's deblokkeren. Voor instructies kunt u
terecht bij de leverancier van uw firewall.
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